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PRINCIPAIS RESULTADOS DA MONITORIZACAO PEDAGOGICA
INQUERITO AOS ESTUDANTES DO 12 E 2 CicLOS | 22 SEMESTRE — 2014/2015

INDICADORES DE SATISFAGAO GERAL

SATISFACAO com ISCTE-IUL
SATISFAGAO COM O CURSO
SATISFACAO COM DOCENTES
SATISFACAO coM As UC

SATISFACAO COM O EMPENHO NAS UC

OPINIAO SOBRE ESPAGOS, RECURSOS, SERVICOS

SALAS AULA, ANFITEATROS, AUDITORIOS E SALAS CONFERENCIA
SERVICOS DE SEGURANCA

ESPAGOS DE CONVIVIO AO AR LIVRE E INTERIORES

SISTEMA FENIX

OPINIAO SOBRE O SIGQ-IUL

MECANISMOS DE ENSINO QUE FAVORECEM A APRENDIZAGEM
PROCEDIMENTOS QUE PROMOVEM A QUALIDADE DO ENSINO
PROCEDIMENTOS QUE COMPROVAM A QUALIDADE DO ENSINO
QUALIDADE GERAL DO SISTEMA DA QUALIDADE

OPINIAO SOBRE O CURSO

BOA FORMAGAO TEORICA

BOA FORMAGAO PRATICA

N2 HORAS TRABALHO ADEQUADO AO N2 DE CREDITOS
FACILIDADE DE INTEGRAGAO NO MERCADO DE TRABALHO

OPINIAO GERAL SOBRE UC

APRENDIZAGEM DE CONHECIMENTOS NOVOS COM As UC

DESENVOLVIMENTO SENTIDO CRITICO E ESPIRITO REFLEXIVO...

MATERIAS BEM ARTICULADAS ENTRE UC
Ne HORAS CONTACTO/AULAS UC ADEQUADO
N2 HORAS TRABALHO AUTONOMO ADEQUADO

PERCECAO DAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAGEM

VAO REGULARMENTE AS AULAS
PROCURAM BIBLIOGRAFIA SOBRE OS TEMAS ABORDADOS
PARTICIPAM NAS DISCUSSOES DAS AULAS

OPINIAO GERAL SOBRE DOCENTES

EXPOEM COM CLAREZA AS MATERIAS LECIONADAS
ESCLARECEM AS DUVIDAS ADEQUADAMENTE
ESTIMULAM O INTERESSE DOS ESTUDANTES PELA UC

COMPARACAO ISCTE-IUL COM OUTRAS IES

ISCTE-IUL MELHOR/MUITO MELHOR
RECOMENDAGAO DO ISCTE-IUL A AMIGO/FAMILIAR

12 CicLo

TAXA DE PARTICIPAGAO = 85%

————. 3%
Iy g%
. 3%
EEEEIIIISISISISISISIS_—_ - 79%
IIIISI—S—S—_—_—_—_—_—_— . 0%

S 90%
IIIIISISI__— 3%
IS 5%
IIISSSS—S—S—S— 3a%

IIIIISISISISISIS_—__ - s
L s
I 1%
ISinmmeeeeen, 1%

—— 91%
IS 1%
e
IIIIISISISISISIS_.. 75%

s 82%
sy 1%
(. 75%
i, 1%
IIImmmmam———————— 13%

L— 7
R 47%
R 46%

P
iy 2%
i 1%

it 8%

22 CicLo

TAXA DE PARTICIPACAO = 80%
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SINTESE DOS RESULTADOS DA SATISFAGAO POR CURSO
12 E 22 CICLOS | 22 SEMESTRE

Escala: 0 — nada satisfeito;10 — muitissimo satisfeito ISCTE-IUL Proprio Empenho

12 CICLO
ISCTE-IUL (Média Geral) 7,9 7,6 6,9 7,5 6,9
Antropologia 8 7,4 7,5 8,1 7
Ciéncia Politica 7,6 6,1 6,7 7,2 7
Economia 7,7 7,5 6,9 7,5 6,9
Engenharia de Telecomunicagdes e Informatica 7,9 7,6 6,8 7,4 6,7
Engenharia Informatica 7,5 7,4 6,4 7,0 6,5
Finangas e Contabilidade 81 8 7 7,6 7
Gestdo 78 79 6,9 7,5 7
Gestdo de Marketing 7,9 8 6,9 7,9 7
Gestdo de Recursos Humanos 8,1 7,9 7,1 7,7 7,2
Gestdo Industrial e Logistica 83 8,5 73 8,5 71
Histéria Moderna e Contemporanea 7,7 7,6 7,3 7,8 7,1
Informatica e Gestdo de Empresas 7,7 7,6 6,5 7,2 6,7
Psicologia 7,9 7,5 6,8 7,5 6,8
Servigo Social 8,5 8,5 7,7 8,2 7,5
Sociologia 8 7,1 7,3 7,8 7,2
22 CICLO
ISCTE-IUL (Média Geral) 7,6 7,3 73 7,8 7,5
Administragdo Escolar 8,3 8,2 8,1 8,4 8,5
Administragdo Publica 7,1 7,2 7,9 8,1 7,9
Anadlise de Dados em Ciéncias Sociais 7,9 83 8,8 8,4 8,2
Antropologia 7,7 7,9 7,6 8,2 7,3
Arquitetura 7,5 7 7 7,5 7,2
Ciéncia Politica 7,8 7,4 7,2 8 7,5
Ciéncias do Trabalho e Relagées Laborais 7,7 7,7 7,8 8,2 7,7
Comunicagdo, Cultura e Tecnologias da Informagdo 7,6 7,2 71 7,7 7,3
Contabilidade 7,9 6,9 7,1 8 71
Culturas Visuais Digitais 8,2 7,5 7,3 8,3 8,2
Direito das Empresas 7.2 6,8 7,4 7,7 7,5
Economia 7,1 7,3 7,4 7,2 73
Economia da Empresa e da Concorréncia 7,5 7,3 7,2 7,8 7,5
Economia e Politicas Publicas 7,1 6,3 6,9 7,2 6,9
Economia Monetaria e Financeira 7,8 7,7 7,5 7,8 7,5
Economia Social e Solidaria 7,5 73 7.2 7,5 7,4
Educagdo e Sociedade 8,2 7,9 8,0 8,8 8,2
Empreendedorismo e Estudos da Cultura 7,8 7,5 7,1 7,6 7.3
Engenharia de Telecomunicagdes e Informatica 83 7,9 7,7 8,5 7,7
Engenharia Informatica 7,2 7 7 7,5 7,2
Estudos Africanos 7 8,2 6,5 79 7,5
Estudos de Desenvolvimento 6,9 6,7 7,1 71 7,6
Estudos Internacionais 8,2 7,9 7,8 83 7,9
Finangas 8 7,8 7.2 7,4 7,6
Gestdo 7,8 7 73 7,7 7,8
Gestdo de Empresas 8,1 8,1 7,7 7,9 7,8
Gestdo de Recursos Humanos 7,7 7,6 7,9 81 8
Gestdo de Servigos e da Tecnologia 7,9 6,9 7 7,2 7,5
Gestdo Internacional 7,2 6,1 6,8 71 7,7
Histdria Moderna e Contemporanea 7,8 7,9 7,9 8,1 7,8
Informatica Aplicada a Soc. Inform. e do Conhecimento 7.2 7,4 7 7,4 7,5
Informatica e Gestdo 7 6,7 71 73 7
Jornalismo 8 6,4 6,8 73 7,5
Jornalismo em Lingua Portuguesa 7,3 6,7 7,3 9,4 7,7
Marketing 7,2 6,4 7,2 7,4 7,6
Matemadtica Financeira 7,2 8 7,7 73 7,5
Mercados da Arte 7,1 6,8 7,1 81 7,2
Politicas de Desenvolvimento dos RH 8,1 7,3 7,5 79 73
Politicas Publicas 8 71 8,2 8,8 8
Psicologia Comunitaria e Prote¢do de Menores 7,8 8 7,8 83 7,3
Psicologia das Relagdes Interculturais 7,3 7,8 7,1 7,8 7,7
Psicologia Social da Saude 7,3 6,1 5,5 7,2 5,8
Psicologia Social e das Organizagdes 7,8 7,7 6,7 7,7 7,5
Servigo Social 7,8 6,9 7,3 7,9 7,4
Sociologia 7,7 7,3 8 8,6 8
Os d | podem ser c Itados em:

1°Ciclo: http://bit.ly/1U31zd1
29Ciclo: http://bit.ly/IHXXTm7

GEAPQ | GABINETE DE ESTUDOS, AVALIAGAO, PLANEAMENTO E QUALIDADE



